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Information zur Verwendung 
personenbezogener Daten 
in Einrichtungen der AWO Soziale Dienste Kelheim GmbH, 

Alter Markt 9, 93309 Kelheim – Soziale-Dienste@awo-kelheim.de 
(gem. Art. 13 EU-DSGVO) 

 
Mit diesem Schreiben möchten wir Sie darüber informieren, wie und warum wir Ihre personenbezogenen Daten 
brauchen und verarbeiten. Außerdem erklären wir Ihnen, welche Rechte Ihnen deshalb nach dem Datenschutzrecht 
zustehen. Weitere Informationen und verantwortliche Stellen finden Sie auch unter: www.awo-
kelheim.de/index.php/datenschutz 
 
1. Datenumfang und Zweck der Erhebung 

Die von Ihnen mitgeteilten persönlichen Daten werden nur für folgende Zwecke verarbeitet und gespeichert 
 zur Bearbeitung Ihres Anliegens, gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO; dafür benötigen wir folgende Daten: 

o Name, Geburtstag und Anschrift 
o Staatsbürgerschaft und Nationalität 

Diese Informationen sind notwendig, wir Sie richtig und gut beraten können. Sonst ist keine Unterstützung 
möglich. 

 zur Vermittlung weitergehender Hilfsangebote 
o Kontaktdaten, z.B. Telefonnummer, E-Mail-Adresse 
o evtl. Daten über Krankenversicherung und Krankheiten 

Diese Informationen helfen uns, schneller und leichter mit Ihnen Kontakt aufzunehmen oder Hilfe zu leisten 
 
Ihre Angaben sind freiwillig und werden nur an Dritte weitergegeben, wenn Sie dem zugestimmt haben. Einwilligungen 
können jederzeit widerrufen werden. Der Widerruf wirkt jedoch erst für die Zukunft. Das heißt, dass die Verarbeitung 
der Daten bis zum Widerruf durchaus rechtmäßig bleibt. 
 
Unter Umständen kann es notwendig sein (z.B. bei Rechtsstreitigkeiten oder wenn es um die Aufklärung einer Straftat 
geht), dass wir Ihre Daten über die Beratung hinaus verarbeiten müssen. Dann passiert dies aber immer nur so, wie es 
Art. 6 Abs. 1 S.1 f) DSGVO vorschreibt. 
 
2. Datenempfänger 

Für die Verarbeitung der o. g. Daten verantwortlich ist: 

AWO Kreisverband Kelheim e. V. 
bzw. AWO Soziale Dienste Kelheim GmbH 
Alter Markt 9 
93309 Kelheim 
 
3. Datenverarbeitungsdauer 

Ihre personenbezogenen Daten werden nur solange von uns gespeichert, wie es zur Erfüllung unserer gesetzlichen 
Pflichten notwendig ist. Manche Daten müssen sehr lange aufbewahrt werden (z.B. nach §257 HGB und §147 AO). Mit 
Ablauf dieser Fristen werden wir Ihre Daten sofort löschen, ohne dass Sie uns dazu auffordern müssen. 
 
4. Rechte der betroffenen Personen 

 Auskunftsrecht gemäß Art. 15 DSGVO: Sie haben das Recht auf Auskunft, welche Daten wir zu Ihrer Person 
gespeichert haben. 

 Recht auf Berichtigung gemäß Art. 16 DSGVO: Sollten Daten fehlen oder nicht richtig sein, haben Sie das 
Recht, die Ausbesserung zu verlangen. 

 Recht auf Löschung gemäß Art. 17 DSGVO: Sie haben das Recht, die Löschung der Sie betreffenden Daten 
zu verlangen, wenn 

o die Daten für den angegebenen Zweck nicht mehr notwendig sind, 
o Sie eine Einwilligungserklärung widerrufen und keine andere Rechtsgrundlage für die Verarbeitung 

besteht, 
o Sie berechtigt Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben, 
o die Daten unrechtmäßig verarbeitet wurden oder 
o die Löschung zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich ist. 
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Manchmal gibt es Gründe, warum eine Löschung nicht sofort möglich ist (z. B. rechtliche Vorgaben oder 
vorgegebene Aufbewahrungsfristen). Dann können wir Ihren Antrag nicht erfüllen. 

 Recht auf Einschränkung der Verarbeitung gemäß Art. 18 DSGVO: Wenn Sie die Richtigkeit der 
gespeicherten Daten bestreiten, können Sie eine vorübergehende Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 
verlangen, sofern die gesetzlichen Voraussetzungen dafür gegeben sind. 

 Recht auf Widerspruch gemäß Art. 21 DSGVO: Sie können jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung 
der Daten einlegen. Aber dann ist es nicht möglich, dass wir Ihnen weiterhelfen. 
Außerdem können Sie verlangen, dass wir Ihre Daten nicht für statistische Zwecke verwenden dürfen, es sei 
denn, die Verarbeitung wäre aus Gründen des öffentlichen Interesses notwendig. 

 Widerrufsrecht gemäß Art. 7 Abs. 3 DSGVO: Sie können Ihre gegebenen Einwilligungen jederzeit widerrufen. 
Bis zu diesem Widerruf ist die Verarbeitung der Daten aber gerechtfertigt. 

 Beschwerderecht: Sie haben jederzeit das Recht, sich beim Bayerischen Landesamt für Datenschutzaufsicht 
(BayLDA) zu beschweren, wenn Sie glauben, dass wir Ihre Daten nicht rechtmäßig verarbeitet haben. 
 
Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 27 
91522 Ansbach 
poststelle@lda.bayern.de 
 
 
Für Fragen und zur Durchsetzung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an unseren Datenschutzbeauftragten: 
 
Bugl & Kollegen 
Eifelstraße 55 
93057 Regensburg 
kontakt@buglundkollegen.de 
 


